
 CUBAN  اصول 
 

( مکانیسمی برای انتقال اطلاعات، مسوولیت و اختیار از یک شخص یا گروهی از Handover فرایند تحویل مراقبت/ بیمار )  

حین تغییر نوبت کاری یا انتقال بیمار )از بخشی به   ،ارایه دهندگان مراقبت به شخص و یا تیم بعدی ارائه دهنده مراقبت

 . بخش دیگر و یا از یک واحد درمانی به واحد درمانی دیگر ( به منظور استمرار و تداوم مراقبت می باشد

در  تمامی موارد تحویل کلامی     CUBANاصول    ،جهت تأمین کیفیت مطلوب و مبتنی بر استاندارد در هنگام تحویل بیمار

   رعایت شود: باید بیمار

 :  Confidentialityاصل محرمانگی :  . 1 
بالین د  از  باید در محیطی دور  این اطلاعات  توجه شود.  بیمار  به اطلاعات حساس و محرمانه  بیمار  بالینی  ر زمان تحویل 

بیماران و با صدای آهسته تبادل گردد. همچنین این قبیل  اطلاعات نباید به خارج از محدوده بیمارستان و محیط درمان 

بیماری های قابل انتقال    ، HIVر می تواند شامل نتایج مثبت آزمایشاتی  مانند  انتقال یابد. اطلاعات حساس و محرمانه بیما

 غیر   مانند هپاتیت، اختلالات روان، قرار داشتن بیمار در گروه پر خطر اجتماعی)کودک آزاری/ دختران فراری/ بارداری

نوزاد  به خودکشی( و سایر مواردی که   ،رها شده  متعارف/ زنان رها شده،  اقدام  خشونت علیه زنان، سالمندان، معلولان/ 

بیماران می خواهند محرمانه بماند. جهت حفظ حریم بیماران و حفظ اسرار آنها فرایند تحویل در بعضی از موارد می تواند  

 د. خارج از اتاق بیمار انجام شو 
 

 erruptednintU .  توالی و پیوستگی در ارائه گزارش:   2 
تحویل بیماران باید در محیطی آرام و بدون ایجاد وقفه انجام شود. در این زمینه می بایست شروع فرایند تحویل نوبت  

 .  کاری به موقع و در زمان تعیین شده از قبل آغاز شود 

 

  Brife . خلاصه بودن گزارش3

انتقال اطلاعات باید تا حد امکان به اطلاعات ضروری و مرتبط با وضعیت درمانی محدود گردد و از ارائه اطلاعات با حجم  

 زیاد خودداری شود. 

 

    Accuracyصحت و دقت اطلاعات  : 4
مورد هیچ بیماری سهل باید اطمینان حاصل شود که تمام اطلاعات انتقال یافته در فرایند تحویل صحیح و دقیق بوده و در 

انگاری در حیطه انتقال اطلاعات نشده است. اطلاعات مراقبتی باید در ابتدا و انتهای هر نوبت کاری، به روز رسانی شده،  

  شفاف و مختصر باشد و اطلاعات نباید با استفاده از لهجه خاص و یا اصطلاحات غیر معمول انتقال یابد.

 

    Named Nurse     ر : پرستار مسئول بیما 5
 رعایت اصل استمرار مراقبت ضروری است پرستار مسئول بیمار تحویل بیمار را انجام دهد. بر اساس 
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